
PVC-Rollläden

Pflege- und Wartungsanleitung

Bitte lesen Sie diese Anleitung vor der ersten Bedienung aufmerksam durch und beachten Sie die *Garantiehinweise.

Durch intensive Pflege und fachgerechte Wartung wird die Lebensdauer Ihrer 
Rollläden erhöht. Hier erhalten Sie einige allgemeine Hinweise, damit Sie lange 
Freude an Ihren neuen Rollläden haben.

Sollten Sie Fragen haben, sind wir gerne behilflich.

Allgemeine Sicherheitshinweise:  

Rollladenbedienung bei Sturm:

Schließen Sie bei starkem Wind Ihre Fenster und Türen. Der Rollladen sollte bei 
Wind entweder komplett geöffnet oder komplett geschlossen sein. Sorgen Sie 
dafür, dass kein Durchzug entstehen kann. Hinweis: Geschlossene Rollläden 
können bei geöffnetem Fenster nicht jeder Windlast widerstehen. 



Rollladenbedienung bei Hitze 

Bei Verwendung von Rollladen als Sonnenschutz empfehlen wir Ihnen, diese nicht 
vollständig zu schließen, sodass eine Lüftung gewährleistet ist. Bei 
Kunststoffrollladen wird die Gefahr von Verformungen verringert.

Rollladenbedienung bei Kälte 

Bei Frost kann der Rollladen anfrieren. Vermeiden Sie eine gewaltsame Betätigung 
und verzichten Sie bei einem festgefrorenem Rollladen auf ein Öffnen oder 
Schließen. 

Falschbedienung 

Schieben Sie den Rollladen nie von außen hoch und achten Sie beim Abfahren 
darauf, dass keine Hindernisse den Rollladenlaufbereich behindern.

Rollladen öffnen/schließen (allgemeines Vorgehen) 

Beim Öffnen den Gurt im letzten Drittel langsam betätigen. Der Rollladen soll nicht 
ruckartig oben anschlagen. Beim Schließen den Gurt im letzten Drittel langsam 
betätigen. 

Rollladen mit Kurbel

Vor dem vollständigen Öffnen die Drehbewegung der Kurbel verlangsamen. Der 
Rollladen soll nicht ruckartig oben anschlagen. Vor dem vollständigen Schließen 
die Drehbewegung der Kurbel verlangsamen. Sobald Sie einen Widerstand spüren,
nicht mehr weiter drehen. Achtung: Kurbel bei vollständig geöffnetem Rollladen 
nicht weiterdrehen. Kurbel bei vollständig geschlossenem Rollladen nicht weiter in 
Abwärtsrichtung drehen, sobald Sie einen Widerstand spüren.
Beides führt zu Schwergängigkeit und übermäßigem Verschleiß. 

Rollladen Reparatur

Untersuchen Sie den Rollladen und die Bedienelemente regelmäßig auf Anzeichen 
von Verschleiß und Beschädigung. Wartungsarbeiten, wie z.B. Einstellung oder 
Justierung können nur von dafür ausgebildeten Fachleuten vorgenommen werden. 

Achtung: Benutzen Sie den Rollladen nicht, wenn eine Reparatur erforderlich ist.



Was sollten Sie bei der Reinigung von Rollläden beachten?

Rollläden sind der Witterung oftmals schutzlos ausgesetzt und verschmutzen 
deshalb schnell. Damit Rollläden möglichst lange und einwandfrei funktionieren, ist 
in regelmäßigen Abständen eine Reinigung erforderlich. Grobe Verunreinigungen 
werden durch Regen abgespült, jedoch ist von Zeit zu Zeit eine gründliche 
Reinigung von Hand notwendig. Weiche Tücher und Bürsten, in Verbindung mit 
einem Neutralreiniger eignen sich hierfür ideal. 

Hinweise auf einen Blick:

- Rollladen herunterlassen 

- Grobe Verschmutzungen mit einem Handfeger reinigen

- Licht- und Lüftungsschlitze mit einem Staubsauger absaugen

- Rollladen mit einem Neutralreiniger säubern

Nach der Reinigung den Rollladen im geschlossenem Zustand vollständig trocknen
lassen. 

Rollladengurt reinigen

- Gurt mit einem Mikrofasertuch und Neutralreiniger säubern 

Hinweis: Ist die Verschmutzung zu stark oder der Gurt bereits verschlissen, ist ein 
Tausch durch einen Fachmann notwendig. 

*Der korrekte Einbau sowie die Reparatur und Wartung von Rollläden erfordern Kenntnisse und Erfahrung eines Fachmannes. 
Schäden, die durch Nichtbeachtung der Bedienungsanleitung entstehen, unterliegen nicht der Gewährleistung. Dieser Rollladen wurde 
Ihnen von der Schreinerei Sternberg geliefert und eingebaut. Reparaturen und Demontage dürfen nur durch dafür ausgebildetes 
Fachpersonal erfolgen. Nehmen Sie selbst keine Veränderungen am Produkt vor. 
Schreinerei Sternberg, Ihr kompetenter Ansprechpartner bei Erneuerung und Reparatur von Rollläden in München. 


